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Применяемый метод расчета позволяет сэкономить время и 
упростить процесса расчета графиков ППР для инженера-
энергетика. 
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Цель исследования заключается в разработке и отладке инфор-

мационной базы управления заявками автосервиса. 
Методика 
Информационная база разработана с использованием средств 1С: 

Предприятие и встроенного языка 1С: Предприятие. Информацион-
ная база была разработана на основе стандартного приложения. 

Результаты 
Информационная база состоит из 4 справочников, 7 документов, 

4 перечислений, 5 общих форм, 5 регистров сведений, 2 отчетов. 
Для корректной работы информационной базы требуется 1С: 

Предприятие версии 8.3.  
В процессе разработки ИБ был реализован весь необходимый 

функционал, описанный далее, разработан удобный, интуитивно 
понятный интерфейс. 

Обсуждение результатов 
В информационной базе реализованы: 
– документы; 
– справочники; 
– формы печати; 
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– регистры сведений; 
– понятный интерфейс. 
Информационная база должна включать следующие функции: 
– внесение данных о сотрудниках, услугах, заказах, а также 

данных о материалах на складе; 
– вывод данных из информационной базы; 
– редактирование данных; 
– формирование документов на основании справочной ин-

формации; 
– просмотр движения документов. 
Выводы 
Изучена информация, связанная с управлением заявками авто-

сервиса и разработана информационная база управления заявками 
автосервиса. 
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