
Задание 4. Подготовить еще несколько таких же пи< 

отличных по содержанию, но состоящих также из в ы б р а н н ы х в 1пс< 

фрагментов . Отправить их остальным членам группы. 

З а д а н и е 5 . Отправить соседу справа и соседу слева письм! 

которых проявить заботу об их здоровье, включив в них фрагмен ' 

выбранных в сети 1п1егпе1 о здоровом образе жизни . 

З а д а н и е 6. Отправить трем соседям, с и д я щ и м от вас с 

письма о патриотическом воспитании, взяв текст для каждого письм; 

1п1егпе1 об истории Беларуси. 

З а д а н и е 7 . В ы б р а т ь 3 понравившиеся вам к а р т и н ы и перес. 

по отдельности их трем соседям слева, указав их названия и х у д о ж н 

сопроводив краткими сведениями из биографии. 

З а д а н и е 8. Скомпоновать и отправить письмо п р е п о д а в а 

ему по почте. П и с ь м о д о л ж н о содержать советы о здоровом об] 

жизни, о патриотизме , о великих художниках и пр. 

] 
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А В Т О М А Т И З И Р О В А Н Н А Я С И С Т Е М А У П Р А В Л Е Н И Я Б Г А Т Я 

Белодед Н.И. , к.т.н., доцент , Б Г А Т У ; 

Щ у ч е н к о А.А. , и н ж е н е р - э л е к т р о н и к , Б Г А Т У 

Сегодня просто невозможно представить работу большинс 

у с п е ш н о р а б о т а ю щ и х предприятий без комплексной системы поддеру 

ки управления . 

Т о л ч к о м для создания такой системы в н а ш е м универс* 

стала сложившаяся в нем ситуация: когда были в ы я в л е н ы недоста^ 

системы управления : 

• Отсутствие единообразных (стандартных) ф о р м докумен 

на б у м а ж н ы х и электронных носителях (входных, п р о м е ж ) 

ных и выходных) 

<ер| 

1внЯ 
кутс | 

94 

Ре
по
зи
то
ри
й 
БГ
АТ
У

http://bsatu.by
http://bsatu.by
http://bsatu.by


• М н о г о к р а т н о е дублирование информации в р а з л и ч н ы х до­

кументах и структурных подразделениях (уровень дублирова ­

ния более 4 0 0 % ) 

• Н е о б х о д и м о с т ь получения оперативной и качественной ин­

ф о р м а ц и и требует значительных трудозатрат по вводу и обра­

ботке и как следствие - неэффективной з а г р у ж е н н о с т и управ­

ленческого персонала 

• Не оперативность принятия управленческих р е ш е н и й на 

р а з л и ч н ы х уровнях управления университетом 

• Отсутствие современного качественного планирования , уче ­

та, анализа и прогнозирования финансово-хозяйственной дея­

т е л ь н о с т и университета . 

А в т о м а т и з и р о в а н н а я система управления будет обеспечивать 

поддержку образовательной и управленческой деятельности универси­

тета. Я в л я я с ь в а ж н е й ш и м управленческим элементом, А С У д о л ж н а вы­

полнять задачи в области планирования и регулирования образователь ­

ной деятельности в университете . 

Ц е л ь ю создания А С У является построение системы сбора, хра­

нения и обработки данных , необходимой для обеспечения ф и н а н с о в о -

хозяйственной деятельности университета . Интеграция и н ф о р м а ц и о н ­

ных ресурсов создает условия для оперативного анализа т е к у щ е й дея­

тельности , п о в ы ш е н и я качества обучения , демократизации управления 

ВУЗом , с н и ж е н и я затрат на управление у ч е б н ы м процессом. К р о м е то ­

го, создаваемая система позволит на основе анализа деятельности вуза 

принимать р е ш е н и я , направленные на повышение качества управления . 

А С У университета должна автоматизировать все о с н о в н ы е сто­

роны деятельности университета и д о л ж н а обеспечить ф у н к ц и и управ-
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пения у ч е б н ы м процессом, функции финансового планирования и бух­

галтерского учета, функции управления персоналом, подготовку отчет­

ности для М и н и с т е р с т в а образования Беларуси и других органов госу-

тарственного управления РБ, а также документооборот как внутри уни­

верситета, так и в системе Министерство-Университет . 

С п о м о щ ь ю системы д о л ж н ы решаться с л е д у ю щ и е основные 

задачи: 

• Сбор , обработка и хранение информации , связанной с повсе­

дневной деятельностью университета ; 

• Хран ен и е и обработка ранее накопленной и н ф о р м а ц и и в базе 

данных ; 

• Автоматизация документооборота ; 

• Обеспечение работы административных подразделений - отде­

ла кадров , бухгалтерии, планово-финансового отдела и т.д. ; 

• О б е с п е ч е н и е работы учебных Подразделений - учебно-

методического управления , филиалов , деканатов , кафедр ; 

• Обеспечение работы научных подразделений; 

• М о н и т о р и н г нормативно-правовой и с п р а в о ч н о й и н ф о р м а ц и и ; 

• И н ф о р м а ц и о н н а я поддержка системы довузовского и дистан­

ционного образования . 

У ч и т ы в а я все это, становится понятным, что внедрение автома­

тизированной системы управления университета становится реальной и 

вполне в ы п о л н и м о й задачей. 
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О с н о в н ы е планируемые мероприятия по внедрению автомаги 

зированной с и с т е м ы управления университета : 

1. П р и н я т и е решения о разработке и внедрении автоматизиро­

ванной системы управления в университете руководством и уче­

ным советом. 

2. П о д г о т о в к а необходимой документации , поэтапного плана и 

графиков в ы п о л н е н и я работ. 

3. Ф о р м и р о в а н и е рабочей группы из специалистов ц И Т и уни­

верситета . 

4. С о з д а н и е на основе результатов предпроектного обследования 

и н ф о р м а ц и о н н ы х моделей деятельности вуза, разработки проекта 

и подготовки технических заданий. Выработка рекомендаций по 

о р г а н и з а ц и о н н ы м мероприятиям. 

5. Разработка программного обеспечения автоматизированной 

системы управления . 

6. П о д г о т о в к а приказов , распоряжений и проведение организа­

ц и о н н ы х мероприятий (оптимизация структуры подразделений , 

корректировка штатных расписаний, распределение обязанностей 

и зон ответственности между подразделениями и с л у ж б а м и уни­

верситета) . 

7. К о м п л е к т о в а н и е штатов и обучение персонала университета . 

8. Д о р а б о т к а компьютерной сети университета . 

9. У с т а н о в к а программного обеспечения и настройка системы. 

10. И м п о р т д а н н ы х из с у щ е с т в у ю щ и х систем. 

11 . О п ы т н а я эксплуатация системы. 

12. Экспертиза , и анализ промежуточных результатов внедрения 

системы. 

13. Сдача с и с т е м ы в п р о м ы ш л е н н у ю эксплуатацию. 
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П л а н и р у е м ы е результаты внедрения автоматизированной сис­

темы управления университета : 

1. У л у ч ш е н и е процессов управления: 

- и н ф о р м а ц и о н н а я поддержка руководителей всех уровней , 

управление персоналом; 

адаптация к быстро м е н я ю щ и м с я ситуациям , гибкая на­

стройка на изменения как в белорусском и м е ж д у н а р о д н о м 

законодательствах , так и в структуре вуза; 

э к о н о м и я ресурсов (сокращение в р е м е н и на выполнение 

о п е р а ц и й и у м е н ь ш е н и е количества о ш и б о к , у м е н ь ш е н и е 

числа операций с б у м а ж н ы м и д о к у м е н т а м и , оптимизация 

численного состава сотрудников) ; 

м о н и т о р и н г всех видов ресурсов вуза: интеллектуальных , 

ф и н а н с о в ы х и материальных; 

приведение к международным стандартам структуры 

управления вузом, отчетности, способов хранения инфор­

м а ц и и и обмена ею. 

2. Э ф ф е к т и в н о е планирование , учет и анализ финансов , ведение 

бухгалтерского учета : 

планирование , учет и анализ доходов и расходов , д е н е ж н ы х 

потоков как в целом по университету , так по отдельным 

подразделениям в частности; 

п о в ы ш е н и е скорости и качества обработки данных , автома­

тизация всех бухгалтерских операций; 

приведение бухгалтерской отчетности к м е ж д у н а р о д н ы м 

стандартам; 
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п о в ы ш е н и е привлекательности вуза для инвесторов за счет 

открытости и возможности контроля целевого использова­

ния средства; 

3 . Рост качества учебного процесса: 

п о в ы ш е н и е эффективности управления всем у ч е б н ы м про­

цессом (информированность всех специалистов и подраз ­

делений вуза, удобство планирования у ч е б н ы х планов , рас ­

писаний, индивидуальной загрузки преподавателей и за­

грузки кафедр, помещений , лабораторий и л а б о р а т о р н о г о 

оборудования , управления у ч е б н ы м и планами, и т .д.) ; 

а в т о м а т и з и р о в а н н ы й контроль качества в ы п о л н е н и я учеб­

ных планов (учет и анализ результатов п р о м е ж у т о ч н ы х 

тестов , зачетов и экзаменов) вплоть до конкретного студен­

та и аспиранта ; 

полная поддержка всех процессов набора студентов и аспи­

рантов (ввод и учет данных абитуриентов , учет результатов 

вступительных тестов и экзаменов и т.п.); 

с тимулирование вуза для участия в м е ж д у н а р о д н ы х обра­

зовательных и научных проектах; 

развитие в вузе дополнительных услуг по о б у ч е н и ю руко­

водителей , экономистов , менеджеров по у п р а в л е н и ю и т .д. 

Для примера приведем краткое описание одной из со­

ставляющих системы управления университетом - п о д с и с т е м ы 

" А Р М Ф П К " . У ж е ведется создание П О для автоматизации наи­

более т р у д о е м к о й работы сотрудников факультета п о в ы ш е н и я 

квалификации. П р о г р а м м а будет обладать с л е д у ю щ и м и основ­

ными возможностями : 

1. Внесения , хранения , редактирования д а н н ы х о слушателях . 

99 

Ре
по
зи
то
ри
й 
БГ
АТ
У



2. В о з м о ж н о с т ь ввода данных о потоках на д а н н о м факультете , 

кратком с о д е р ж а н и и программы каждого потока, продолжительности 

обучения каждой группы на потоке, сроки обучения и количество обу­

чаемых в каждой группе. 

3. Автоматической генерации отчетов и приказов на основании 

введенных д а н н ы х . 

А т а к ж е планируются такие возможности как: 

распределение поступивших по группам, определение для каж­

дой группы набора дисциплин и преподавателей. 

В результате , после применения в системе образования 

"системы управления деятельностью университета" , у м е н ь ш и т с я на­

грузка на сотрудников , что позволит им б о л ь ш е времени посвящать 

творческой и научной работе, а это , в свою очередь, благоприятно ска­

жется на научных достижениях в стенах нашего В У З . 

Р Е Ш Е Н И Е С Т Р А Т Е Г И Ч Е С К И Х З А Д А Ч П О У П Р А В Л Е Н И Ю 

О Р Г А Н И З А Ц И Е Й С И С П О Л Ь З О В А Н И Е М П А К Е Т А П Р О Г Р А М М 

« Ф И Н А Н С О В Ы Й О Ф И С » 

Ионин В.С. , к.т.н., Б Г А Т У 

В управлении организацией традиционно в ы д е л я ю т т р и уровня 

управления : операционный , функциональный и стратегический (в по­

следнее время к ним добавляют четвертый уровень - знаний) . К а ж д о м у 

из них соответствует определенный тип и н ф о р м а ц и о н н ы х систем . Так , 

организация имеет исполнительные системы п о д д е р ж к и выполнения -

ЕхесиПуе ЗирроП З у з г е т з ( Е 8 5 ) на стратегическом уровне ; управляю­

щие и н ф о р м а ц и о н н ы е системы - М а п а § е т е п 1 1 п Г о г т а т ю п З у з т е т з (М18) 

и системы п о д д е р ж к и принятия р е ш е н и й - Оес1$юп 8ирроП З у з г е т з 

( 0 8 8 ) на управленческом уровне; системы работы знания - Кло\у1её§е 
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\Уогк 8уз1етз (К\У8) и системы автоматизации делопроизводства -

ОШсе А Ш о т а П о п 8уз1етз (ОА8) на уровне знаний; системы диалого­

вой обработки запросов -Тгапзасиоп Ргосеззгп§ Зуз1етз (Т8Р) на экс­

плуатационном уровне [1]. 

В последнее десятилетие некоторые из этих систем стали осо­

бенно в а ж н ы для длительного процветания ф и р м ы и в ы ж и в а н и я . Такие 

системы, я в л я ю щ и е с я м о щ н ы м и инструментальными средствами для 

участия в конкуренции , названы стратегическими и н ф о р м а ц и о н н ы м и 

системами. О н и изменяют цели, действия , изделия, услуги , связи орга­

низаций, чтобы помочь им получить преимущество перед конкурента­

ми. 

Для р е ш е н и я стратегических задач управления организацией 

разработаны специальные компьютерные программы. Наиболее полным 

комплексом таких программ является Ф и н а н с о в ы й офис российской 

компании Рго 1пуез1 - аналитические системы для управления бизнесом. 

Этот о ф и с включает в себя с л е д у ю щ и е п р о г р а м м ы : А и й й 

Е х р е г ! - система комплексного анализа состояния предприятия . 

МагкеПп}* Е х р е г * - система стратегического планирования и аудита 

маркетинга; Рго]ес4 Е х р е г ! - система разработки ф и н а н с о в ы х планов и 

инвестиционных проектов; Рогесаз* Е х р е г ! - система построения эко­

ном ических прогнозов . 

В последовательности действий по планированию развития ор­

ганизации в ы д е л я ю т два этапа: оценки желаний и возможностей орга­

низации - проведения маркетинговых исследований, а затем - анализ 

путей реализации намерений - составление бизнес-плана. 

Пакет Магкепщг ЕхреЛ предназначен для проведения маркетин­

гового анализа [2] . Обоснованные маркетинговые в к л ю ч а ю т первичный 

этап предварительного анализа ситуации - маркетинговые исследова-
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